
 MÖTESPROTOKOLL 
  
   
 Mötesdatum 

Socialnämnden (SN)   2026-04-09 
 
 

 
 
Justerandes sign   Utdragsbestyrkande 

 

§47 

Svar på remiss – lokala insatser mot telefonbedrägeri – skydda våra 
äldre (SN 2025/175) 
Beslut 
Socialnämnden beslutar att punkt ett bifalls men att punkt två och tre avslås. 
Sammanfattning 

Kommunstyrelsen har remitterat in motion till socialnämnden och räddningstjänsten för 
yttrande inom fyra månader. 
 
Thomas Axelsson (KD) har lämnat in en motion med följande förslag: 
 
- Att Genomföra en informationssatsning riktad till äldre och anhöriga om hur man 
identifierar och undviker telefonbedrägerier, både digitalt och analogt.  
- Att samverka med polisen, banker och civilsamhället för att erbjuda praktiska råd och stöd 
till äldre genom fysiska träffar, broschyrer och digitala kanaler.  
- Att Utreda möjligheten att införa en lokal varningsfunktion (t.ex. informationsutskick) vid 
nya bedrägerimetoder. 
 
Förvaltningen redogör för ärendet och lämnar förslag till beslut i  tjänsteskrivelse 2026-03-18. 
Yrkanden 
Ordföranden föreslår bifall till arbetsutskottets förslag. 
Expedieras till  
Kommunstyrelsen  
 

Beslutsunderlag 
• §56 Sn au  Svar på remiss – lokala insatser mot telefonbedrägeri – skydda våra äldre 
• Förvaltningens tjänsteskrivelse 2026-03-18 
• Remiss- Motion (1/3) 
• Kommunfullmäktiges beslut 
• Motion - Thomas Axelsson 
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